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LANGUES

Langues Proposeées : Anglais, Espagnol, Allemand, Italien, Portugais, Chinois

Le volume horaire est défini apres une évaluation écrite et orale du stagiaire et selon ses objectifs.
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COURS INDIVIDUELS

COURS EN GROUPE

COURS AU TELEPHONE

COURS A DISTANCE (E-LEARNING/FOAD)
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MODULES SPECIFIQUES
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COMMUNICATION ORALE
COMMUNICATION ECRITE
COMMUNICATION TELEPHONIQUE
NEGOCIATION COMMERCIALE
MARITIME ET PORTUAIRE
DOUANE ET TRANSIT

TOURISME

JURIDIQUE ET FINANCIER
HOTELLERIE / RESTAURATION....
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OPTIMISER ET DETERMINER SON NIVEAU

« PREPARATION TOEIC
¢+ SESSION TOEIC (2 HEURES)
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BUREAUTIQUE

Entrées et sorties permanentes. Formations individualisées.
Le volume horaire est défini apres une évaluation et selon les objectifs du stagiaire.
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WINDOWS
WORD

EXCEL

ACCES
POWER POINT
INTERNET

OPEN OFFICE : TRAITEMENT DE TEXTE WRITER, TABLEEUR CALC, MODULE DE PRESENTATION IMPRESS,LE MODULE DESSIN DRAW, BASE DE
DONNEES BASE
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GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

TECHNIQUES DE RECRUTEMENT
MANAGEMENT D'UNE EQUIPE

GESTION DES CONFLITS

GESTION DU STRESS

MOTIVATION DU PERSONNEL

CONDUITE DE REUNION

CONDUITE D'ENTRETIEN

EVALUATION DU PERSONNEL

GESTION DU TEMPS DE TRAVAIL

COACHING ET DEVELOPPEMENT PERSONNEL
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COMPTABILITE

COMPTABILITE MANUELLE ET INFORMATIQUE
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PRINCIPES DE COMPTABILITE

OPERATIONS COURANTES

OPERATIONS D'INVENTAIRE

ANALYSE DES BUDGETS

APPLICATION SUR INFORMATIUQE DES LOGICIELS : CIEL, CEGID......
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GESTION FINANCIERE

FINANCE POUR NON FINANCIERS
GESTION DE TRESORERIE
EVALUATION D’ENTREPRISE
NORMES US GAAP

NORMES IFRS

CREATION DE VALEUR
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REMISE A NIVEAU

s FRANCAIS ECRIT, ORAL
% MATHEMATIQUES, CALCULS

LE HAVRE FORMATION ENTREPRISE
26 Rue des Magasins Généraux 76600 LE HAVRE
Tel : 02.32.74.90.00 — Fax : 02.35.21.19.76



